POLITIQUE RSE VOISIN

TRANSPORTS VOISIN Proche de Vous

Consciente des enjeux en matiere de développement durable, la société Transports VOISIN a souhaité intégrer
une forte vision RSE dans ses activités de transport de personnes en s'engageant dans la démarche de
Responsabilité Sociétale du réseau Réunir.

Nous sommes en effet convaincus que notre métier joue un réle essentiel dans la transition écologique et le
développement de notre territoire. Ainsi, nous devons répondre a quatre enjeux majeurs :

Proposer une mobilité pour tous de qualité, sGre et durable en portant une attention particuliere a nos
collaborateurs, maillon essentiel de I'entreprise.

Notre politique RSE a pour objectif de renforcer de maniére durable la performance et la pérennité de
I'entreprise pour les deux ans a venir.

Nos objectifs & enjeux

Etre un partenaire de la mobilité sur notre territoire

Gouvernance - Répondre aux exigences gouvernementales et de nos collectivités

- Renforcer le pilotage et 'amélioration continue
- Structurer une démarche RSE durable

Développer une culture de sécurité aupres

des collaborateurs

Sécurité et prévention des risques L _
1» Assurer la sécurité des voyageurs ou tiers

-» Prévenir les risques professionnels et routiers
» Impliquer les collaborateurs dans le respect
de la reglementation

Etre un référent du territoire en matiére de

Qualité et satisfaction des clients /7 qualite de service

' Garantir un service de qualité fiable et constante

-» Renforcer la satisfaction et la confiance de nos
voyageurs & collectivités

'» Maintenir la compétitivité de I'entreprise

Anticiper la transition écologique et maitriser nos impacts
environnementaux

Environnement

- ldentifier et réduire nos impacts environnementaux
- Matriser nos consommations et les co(ts des énergies
-» Répondre aux attentes environnementales des collectivités

Investir dans I’humain

Relations et Conditions de travail .» Attirer |es nouveaux talents

- Fidéliser nos salariés
<% Améliorer la qualité de vie et conditions de travail
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